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OPTIONS DE VISITES 
Samedi 13 mai et dimanche 14 mai 2023 

  
Peggy’s Cove et Lunenburg (samedi 13 mai)  Coût : 109,20 $ + TVH + 2,25 $ frais de réservation 
Réservez maintenant!   https://ambassatours.starboardsuite.com/e/peggys-cove-lunenburg-
53767/blt/c27df6  
9 h 15 à 16 h 30 (visite guidée de 7 heures en autobus - dîner non compris) 
Départ de l’hôtel Marriott Harbourfront d’Halifax 
(Mininum de 16 participants) 

 
En route vers ce village côtier, vous passerez le long des jardins publics d’Halifax, oasis de paix au cœur 
d’une cité cosmopolite. Vous pourrez apercevoir le lieu historique national de la Citadelle-d’Halifax, 
forteresse juchée tout au-dessus de la ville, l’Horloge de la ville offerte en 1803 par le prince Édouard, Duc 
de Kent, et nombre d’autres repères notoires, dont la Province House, les chantiers navals et la célèbre 
promenade de bord de mer. En suivant la route des phares, sinueuse voie côtière qui mène au petit 
village de pêcheurs Peggy’s Cove, vous comprendrez pourquoi elle a inspiré les artistes et a attiré tous 
types d’aventuriers au fil des générations. L’usure des habitations colorées et des cabanes de pêche 
perchées sur l’affleurement de roche qui surplombe les eaux turbulentes de l’Atlantique révèle la violence 
des tempêtes océanes. Elles restent pourtant solidement ancrées, tout comme la population d’à peine 
32 personnes qui y réside toute l’année.   
 
Les pittoresques villes avoisinantes parsemées sur la côte sud de la Nouvelle-Écosse regorgent d’histoires 
qui remontent au 18e siècle. Classée au patrimoine mondial de l’UNESCO, Lunenburg est une ville des 
plus accueillantes où les visiteurs pourront repérer de nombreux trésors et sites d’intérêt. Vous aurez 
l’option de mieux découvrir la ville où se trouve le Bluenose II en compagnie d’un ou d’une guide de la 
communauté ou de plonger au cœur de l’industrie de la pêche lors d’une visite au Musée des pêches 
de l’Atlantique. Un trajet rapide jusqu’à Mahone Bay vous permettra d’explorer une petite ville 
charmante et hospitalière offrant bon nombre de boutiques, de cafés et de scènes à immortaliser au 
moyen de votre appareil photo, telles les célèbres trois églises. Les déplacements autour de ces sites sont 
organisés par la sympathique équipe d’Ambassatours Gray Line qui se fera un plaisir de vous raconter 
d’intrigantes histoires sur le mystère d’Oak Island, la contrebande de rhum, les corsaires, et bien d’autres 
encore. 

  
Visite de Peggy’s Cove (dimanche 14 mai)   Coût : 68,90 $ + TVH + 2,25 $ frais de réservation 
Réservez maintenant!    https://ambassatours.starboardsuite.com/e/may-14th-peggys-cove-tour-
53766/blt/34929e  
12 h 45 à 16 h 30 (visite guidée de 3,5 heures en autobus - dîner non compris) 
Départ de l’hôtel Marriott Harbourfront d’Halifax 
(Mininum de 16 participants) 

 
En route vers ce village côtier, vous passerez le long des jardins publics d’Halifax, oasis de paix au cœur 
d’une cité cosmopolite. Vous pourrez apercevoir le lieu historique national de la Citadelle-d’Halifax, 
forteresse juchée tout au-dessus de la ville, l’Horloge de la ville offerte en 1803 par le prince Édouard, Duc 
de Kent, et nombre d’autres repères notoires, dont la Province House, les chantiers navals et la célèbre 
promenade de bord de mer. En suivant la route des phares, sinueuse voie côtière qui mène au petit 
village de pêcheurs Peggy’s Cove, vous comprendrez pourquoi elle a inspiré les artistes et a attiré tous 
types d’aventuriers au fil des générations. L’usure des habitations colorées et des cabanes de pêche 
perchées sur l’affleurement de roche qui surplombe les eaux turbulentes de l’Atlantique révèle la violence 
des tempêtes océanes. Elles restent pourtant solidement ancrées, tout comme la population d’à peine 
32 personnes qui y réside toute l’année.   
 

 
   
Harbor Hopper (sam.13 mai et dim. 14 mai, heures variées)  Coût : 45,00 $ + TVH + 2,25 $ frais de 
réservation  Réservez maintenant!    https://ambassatours.starboardsuite.com/e/harbour-hopper-
51853  
Visite guidée de 55 minutes 
Heures de départ : Voyez l’horaire en ligne. 
Départ du stationnement de Salter Street, front de mer d’Halifax  

 
Tout le monde à bord! Ne ratez pas la tournée la plus populaire du Canada atlantique – une aventure 
palpitante et des plus surprenantes qui vous fait voir le meilleur d’Halifax sur terre et sur mer! De vos 
10 pieds de hauteur, admirez notre merveilleuse ville et ses sites emblématiques, comme le Grand Parade 
et le lieu historique national de la Citadelle-d’Halifax. Puis PLONGEZ dans le port! Votre chauffeur devient 
votre capitaine et vous partez avec lui en exploration. Ayez votre appareil photo à portée de main et 
capturez l’île Georges, le quai Cable et le front de mer d’Halifax. Vous n’oublierez pas cette randonnée 
amphibienne guidée de si tôt!  
 

 
Pour toute question, écrivez-nous à : info@ambassatours.com 
 
 
 
 
 
 



 

FORMATION DE 2 JOURS : Premiers soins en santé mentale pour les 
adultes œuvrant auprès des jeunes 

Samedi et dimanche 13 et 14 mai 2023 
 
 
8 h 30 à 16 h 30   
(samedi/dimanche) 
 
REMARQUE :  
Minimum de 
12 participants  
 
Confirmation avant 
le vendredi 10 mars 
 
Maximum de 
25 participants 
 
225 $ par personne 
(2 dîners compris) 
  
 
 
  

 
Premiers soins en santé mentale – Certification pour adultes œuvrant auprès des jeunes (14 HEURES)  
COÛT = 225 $ par personne (2 dîners compris) 
Programme de certification offert par la Commission de la santé mentale du Canada                          
Animé par Christina Furtado, Wellness & Learning Initiatives  
 
REMARQUE : Minimum de 12 participants – confirmation de la tenue de l’événement avant le 
vendredi 10 mars, selon le nombre d’inscriptions  
 
Pourquoi suivre un cours de premiers soins en santé mentale? 
 
Ce qui est le plus difficile pour une personne intervenante, c’est de savoir quoi dire. Ce type de cours est 
reconnu pour accroître la confiance en situation d’aide à quelqu’un qui connaît un problème ou une 
crise de santé mentale.   
 
Objectifs de ce cours de 14 heures : 

 Reconnaître les symptômes de problème ou crise de santé mentale chez les jeunes, notamment 
ceux des troubles de l’alimentation ou de l’automutilation non suicidaire   

 Apporter une première aide à ces personnes 
 Orienter les jeunes ou les adultes responsables vers l’aide professionnelle appropriée  
 Apprendre à répondre aux besoins des jeunes en détresse ou qui se remettent d’une crise 

PARTIES DU COURS 
 

 

1.  La santé mentale (SM) et les stéréotypes 

 Que sont les premiers soins en SM? 
 Problèmes courants de SM 
 Cinq gestes de base des premiers soins SM  
 Stéréotypes et discrimination 

2. Troubles liés à la consommation 

 Que sont-ils? 
 Signes et symptômes 
 Facteurs de risque 
 Premiers soins pour problèmes liés à la 

consommation de substances 
 Premiers soins de crise en cas de surdose 
 Traitement et ressources 

3. Troubles de l’humeur chez les jeunes  

 Que sont-ils? 
 Types de troubles de l’humeur 
 Signes et symptômes 
 Facteurs de risque 
 Consommation de substances et troubles 

de l’humeur 
 Suicide au Canada 
 Premiers soins pour problèmes d’humeur 
 Premiers soins de crise en cas de 

comportement suicidaire 
 Qu’est-ce que l’automutilation? 
 Raisons de l’automutilation 
 Premiers soins pour l’automutilation 
 Traitement et ressources 

 

 

4. Troubles de l’anxiété et liés à un traumatisme 

 Que sont-ils? 
 Types de troubles d’anxiété et liés au 

traumatisme  
 Signes et symptômes 
 Facteurs de risque 
 Consommation de substances et troubles 

de l’anxiété  
 Premiers soins pour les problèmes d’anxiété 

et liés au traumatisme 
 Premiers soins de crise en cas de crise de 

panique 
 Premiers soins de crise en cas de réaction 

aigüe au stress 
 Traitement et ressources 

5. Troubles de l’alimentation 

 Qu’est-ce que c’est? 
 Signes et symptômes 
 Facteurs de risque 
 Premiers soins pour troubles de 

l’alimentation 

6. Troubles psychotiques 

 Qu’est-ce que c’est? 
 Types de troubles psychotiques 
 Signes et symptômes 
 Facteurs de risque 
 Consommation de substances et troubles 

psychotiques  
 Premiers soins de crise pour troubles 

psychotiques 
 Premiers soins de crise en cas d’épisodes 

psychotiques  

 
 
Pour des renseignements supplémentaires : https://commissionsantementale.ca/formation/pssm/jeunes/  
 
 
 
 
 
 
 



 

Atelier précongrès HOMESTAY   
Dimanche 14 mai 2023 

8 h 30 à 9 h    
 
9 h à 9 h 15 
 
 
  

Déjeuner continental 
 
Allocution de bienvenue et reconnaissance du territoire 
Survol et présentations 
Modérateurs : Brent Gibson, Mercedes Hayduk et Cheryl Lee 
 

 
9 h 15 à 10 h 15  
 
  
  
 
 
 

 
L’incidence de la pandémie sur le bien-être des élèves internationaux adolescents au Canada 
 Yingling Elaine Lou, Conseil scolaire de Calgary / Université de Calgary 
 
Cette séance met en relief les conclusions d’un projet de recherche subventionné qui examinait 
l’incidence de la COVID-19 sur le bien-être des élèves internationaux adolescents à l’intérieur et en dehors 
du milieu scolaire. Les données proviennent d’entrevues approfondies auprès de 30 élèves 
internationaux, originaires de 11 pays, inscrits dans nos écoles secondaires publiques et de groupes de 
discussion réunissant des coordonnateurs de programmes d’éducation internationale. Les conclusions 
s’avèrent déterminantes en matière d’élaboration de stratégies, de ressources et de politiques 
éducatives qui pourraient mieux répondre aux besoins des élèves internationaux actuels et futurs dans les 
écoles publiques canadiennes.   
 

 
10 h 15 – 10 h 45 
 

 
Tables rondes – Un sondage sera effectué auprès des personnes inscrites à l’avance afin de cerner les 
sujets d’intérêt  
 

10 h 45 à 11 h  Pause-santé 
 

 
11 h à 12 h 15 
 
  
 

 
Redémarrage ardu : Solutions et approches dans le soutien postpandémie des élèves internationaux et 
des familles d’accueil  
Dre Stephana Julia Moss, Université de Dalhousie et Rhonda Teramura, Division scolaire de Campbell River  
 
Où en sont nos jeunes aujourd’hui et comment pouvons-nous les soutenir? ? Quels ont été les effets de la 
pandémie sur leur développement social et émotionnel et comment les programmes doivent-ils axer leur 
soutien et leurs attentes afin d’assurer aux élèves et aux familles d’accueil une expérience mémorable? 
Cette séance percera le mystère des changements de comportement de la part de nos jeunes et 
proposera des façons de réajuster notre approche et nos attentes envers les élèves qui arrivent chez nous. 
À la fois analytique et interactive, cette séance invitera le groupe à élaborer des solutions pour améliorer 
notre soutien aux élèves à l’avenir. 
 

12 h 15 à 13 h   Dîner et tables rondes (suite) 
 

 
13 h à 14 h 
 
  
 

 
Gérer les conversations difficiles 
Ronda Bell, experte-conseil en matière d’éducation 
 
L’idée d’une conversation difficile avec une famille d’accueil vous rend-elle mal à l’aise? Craignez-vous la 
réaction de certains parents lors de réunions de groupe où leur intervention peut poser un défi ou altérer le cours 
de l’échange?  
Malheureusement, le conflit et les conversations difficiles font partie de la gestion de nos programmes d’accueil. 
Au cours de cette séance, vous assisterez à une conversation fictive où un parent fait dérailler une rencontre 
de familles d’accueil pour vous permettre de discuter des moyens de la ramener à l’ordre. Nous aurons 
l’occasion de comparer les approches et de mieux comprendre l’importance de se préparer aux conversations 
difficiles et d’en assurer le suivi.   
 

 
14 h 5 à 15 h 5   
 
  

 
Nous manquons de familles d’accueil! Retenez celles que vous avez et recrutez tout en assurant la qualité  
Doug Ronson, ESQ Educational Services et Rhonda Teramura, Division scolaire de Campbell River 
 
Le manque de familles d’accueil cause problème partout au Canada, alors que le nombre de jeunes 
désireux de venir au pays augmente. Les programmes font donc face à des défis encore plus grands en 
recrutement et rétention de nos hôtes. Cette séance abordera les moyens de retenir les familles déjà 
inscrites en leur offrant soutien et compensation équitable. Nous proposerons également des idées qui 
ont fait leurs preuves sur la façon de recruter de nouvelles familles qui répondent aux normes de qualité 
et d’assurer qu’elles s’engagent pour une collaboration à long terme.    
 

15 h 5 à 15 h 15  Pause-santé 
 

 
15 h 15 à 15 h 45   

 
Tables rondes – Un sondage sera effectué auprès des personnes inscrites à l’avance afin de cerner les 
sujets d’intérêt  
 

 
15 h 45 à 16 h 45   

 
Tout ce qui compte, c’est la relation – Une nouvelle approche aux rapports humains 
Steve Foran, Gratitude at Work 
 
Cette séance explorera l’importance de la gratitude en tant qu’état d’esprit fondamental dans 
l’établissement de relations significatives. Les participants découvriront ce qui différencie les gens qui 
connaissent le succès au milieu du chaos et ceux qui ne font qu’y survivre. Qu’il s’agisse de votre équipe, 
de vos élèves internationaux ou des familles d’accueil, vous repartirez avec deux (2) outils pratiques et 
une (1) idée à mettre immédiatement en action pour générer des relations solides au travail comme dans 
tous les aspects de votre vie. 

16 h 45 à 16 h 50 Allocution de clôture 
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16 h 30 – 18 h     

 
 

 
 
 

17 h 30 à 19 h  
  

 
Inscription 
Tutoriel sur l’application utilisée au congrès (SANS FRAIS) — Appli iCent pour élèves 
 
Par souci de respect à l’environnement, le programme n’est pas offert en format papier. L’appli donne 
accès à l’horaire des activités et séances en simultané, et bien plus encore.  
 
Réception de bienvenue commanditée par Flywire Canada 
Boissons et hors-d’œuvre servis sur place 
 
 

  
 
 

 
 

Les animateurs et animatrices de séances au congrès de l’ACEP-I remettent à l’ISANS (Immigrant 
Services Association of Nova Scotia) un don destiné nouveaux arrivants dans le besoin. 

 

 
L’ISANS est le principal organisme d’accueil des immigrants au Canada atlantique. Il sert 
annuellement plus de 9 000 clients dans 104 collectivités à travers la Nouvelle-Écosse en leur 
offrant divers types de services (interprétation, logement, intégration à la communauté, 
emploi), en personne et en ligne. 

Son personnel contribue à l’élaboration de programmes centrés sur la personne, grâce aux 
diverses langues, expériences et perspectives qu’il rassemble. Des services dans les deux 
langues officielles (anglais et français) et dans bien d’autres langues maternelles des clients 
font partie de ses activités. À l’ISANS, on cherche à renforcer l’esprit de collaboration entre le 
personnel et les nouveaux arrivants et à favoriser la croissance personnelle et professionnelle 
grâce à l’entraide, la compétence et la responsabilisation.  

Porte d’entrée de nombreux nouveaux arrivants en Nouvelle-Écosse, l’ISANS a pour objectif de 
créer un milieu où tous et toutes cultivent un sens d’appartenance et de participation active 
à une Nouvelle-Écosse et un Canada solides au profit de la collectivité.  
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6 h 30 à 7 h 15 
 
7 h 45 à 8 h 30 
  

 
Course matinale (rendez-vous à la réception de l’hôtel)  
 
Inscription et déjeuner-réseautage 

 
8 h 30 à 8 h 45    
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 h 45 à 9 h 
 
 
 
  
 
 
9 h à 10 h 
 
 
 
 

 
Allocution de bienvenue et reconnaissance du territoire 
 
Angela Olson, présidente du conseil d’administration de l’ACEP-I 
 
Suzanne Gagnon, membre du conseil d’administration – directrice, Provinces 
atlantiques/Région du Québec  
 
Accueil officiel 
 
L’honorable Becky Druhan, ministre de l’Éducation et du Développement de la petite enfance, 
Nouvelle-Écosse  
 
Shawna Garrett, présidente et directrice générale, EduNova 
 
Mike Rosson, directeur général, programme d’élèves internationaux, Nouvelle-Écosse  
 
 
Allocution d’Affaires mondiales Canada 
 
Jean-Philippe Tachdjian**, directeur général – Direction de l’éducation internationale 
Affaires mondiales Canada 
 
 
SÉANCE PLÉNIÈRE : Tareq Hadhad, Peace by Chocolate 
 

Le mot « paix » est mélodieux dans toutes les langues 
Éloge de la bienveillance comme clé d’une intégration rapide des nouveaux arrivants 

Né à Damascus, Tareq raconte l’histoire déchirante du passage avec sa famille loin de 
chez lui dans un camp de réfugiés libanais où, dépossédés de leurs biens et de leurs 
moyens de subsistance, ils se sont retrouvés sous la protection d’organismes d’aide 
internationaux. Tareq explique comment il s’est engagé à redonner et a finalement réussi 
à trouver un nouveau foyer pour sa famille. 

Trois ans après leur entrée au Liban comme réfugiés, les Hadhad arrivaient sur les rues 
glaciales et enneigées d’une ville encore plus éloignée – Antigonish en Nouvelle-Écosse. 
Le périple du Moyen-Orient au Canada et le choc culturel consécutif ne sont que la pointe 
d’un iceberg inspirant qui démontre la compassion et le soutien du peuple canadien, des 
Néo-Écossais et des habitants d’Antigonish. 

Tareq nous parle de ce qui peut se produire quand les gens ouvrent les bras et font preuve 
de bienveillance envers ceux et celles qui se trouvent dans le besoin. Le mot « paix » est 
mélodieux dans toutes les langues.   

Que paix, compassion et bienveillance soient notre boussole vers le monde meilleur dans 
lequel nous voulons tous vivre.   
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10 h 15 à 11 h 15   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
Séance A ** = on pourra répondre à vos questions en français  
 
A1 GROUPE D’EXPERTS : Service des délégués commerciaux   
      À confirmer** 
 

Venez rencontrer des délégués commerciaux œuvrant pour Affaires mondiales – soyez mis au 
courant des dernières nouvelles de leurs marchés respectifs et des services disponibles lors de 
vos voyages d’affaires à l’étranger.   

 
A2 GROUPE D’EXPERTS : La place des programmes francophone d’élèves internationaux au Canada  

      Geneviève Côté-Therrien**, Conseil des écoles publiques de l’Est de l’Ontario et Monèle      
Schrot**, ICEF 

 
Nos expertes et experts discuteront avec vous de la place que tiennent sur le marché les conseils 
scolaires francophones ou anglophones avec programme bilingue au Canada.   
Cette séance prendra la forme d’une discussion interactive suivie d’une période de questions 
auprès de représentants de secteurs francophones et bilingues. La séance se tiendra en français. 
Les questions peuvent être posées en français ou en anglais. Le document PPT est présenté dans 
les deux langues. 

 
A3 Vos listes d’agents s’empoussièrent? Reprendre contact avec les agents oubliés (Séance 

répétée) 
      Nicola Lutz, NoFluff 
 

L’idée d’assister à de nouveaux ateliers ou de voyager à travers le monde peut paraître 
alléchante, mais une kyrielle de personnes-contacts prennent déjà la poussière dans votre 
système. Balayons les toiles d’araignée et voyons ce qu’on peut faire pour éveiller ces contacts 
endormis.   
 

A4 Alléger le poids que représente la gestion des programmes d’élèves internationaux  
      Dr Jeffrey Davis, district scolaire Grand Victoria et Shaun Sephton, Division scolaire de Richmond 

 
Cette séance fondée sur la recherche explorera les méthodes permettant de mettre sur pied des 
programmes d’éducation internationale. Elle reposera sur deux thèmes : 1) trouver du personnel 
adéquat 2) mettre en valeur les avantages de l’éducation internationale. Ces thèmes seront 
abordés dans le contexte de la relance postpandémie COVID-19. 

 
A5 Combler les lacunes - Soins virtuels pour répondre aux besoins urgents et favoriser la résilience des 

élèves (séance de commanditaire de 60 minutes)   
Sarah Goodman, mobileDOCTOR, guard.me International Insurance, Jamie Hampson et Negar 
Abedi 

   
Le volet mobileDOCTOR de guard.me offre aux jeunes l’avantage de parler à un médecin 
canadien par l’entremise de Maple, une entreprise de télémédecine. Maple donne accès à des 
médecins de partout au Canada par téléphone, tablette ou ordinateur, de tout endroit et à toute 
heure. La consultation est sécuritaire, digne de confiance et prévient le besoin de se rendre chez 
un médecin, dans une clinique ou à l’urgence.  

 
A6 Transactions Flywire – Verser une commission à vos agents (séance de commanditaire de 

60 minutes) 
     Chris Sabiston et Doug Franke, Flywire 
 

Pour rendre le partenariat entre les conseils scolaires et Flywire encore plus intéressant, nous avons 
créé une fonction versement en réponse aux besoins de transactions nationales et internationales. 
Augmentez vos liquidités et améliorez votre efficacité en adoptant un processus de paiement 
simple, rapide et sécuritaire.   

 
A7 Démarches fructueuses en tests de compétences linguistiques intégrées à haut niveau. Le cas du 

test CAEL, un test canadien d’anglais universitaire       
   Ivan Petrov, Prometric (séance de commanditaire de 30 minutes) 
 

Les élèves de langue anglaise se voient offrir plusieurs choix de tests normalisés pour atteindre leurs 
objectifs éducatifs. Ce qui différencie ces tests – comme le CAEL, le IELTS Academic, le TOEFL iBT 
et le PTE-Academic – c’est la manière dont ils évaluent les compétences langagières productives 
et réceptives, soit indépendamment ou de façon intégrée. La valeur de recourir à des tests de 
langue intégrés étant de plus en plus reconnue, la demande en activités pratiques de 
compétences intégrées en classe se trouve à la hausse. Cette séance exposera les différences 
marquantes entre les approches d’intégration de compétences propres à divers tests de haut 
niveau et tentera de démontrer que les tests de compétences intégrées donnent plus de résultats 
que ceux vérifiant les compétences examinées indépendamment. Elle présentera finalement 
CAEL comme l’un des tests les mieux intégrés de son type.   
 
 

 
  
 11 h 15 à 11 h 45   
 

 
PAUSE – Réseautage et visite des kiosques des commanditaires 
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11 h 45 à 12 h 45 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
Séance B ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
B1 Affaires mondiales Canada — Séance de consultation en vue de la future Stratégie en  

matière d’éducation internationale (2024 à 2029) 
       Jean-Philippe Tachdjian,** Affaires mondiales Canada 
 

Affaires mondiales Canada mène actuellement des consultations en préparation de la 
nouvelle version sur cinq ans de la Stratégie en matière d’éducation internationale (2024 à 
2029). Cette séance permettra aux représentants et représentantes du secteur de 
l’éducation maternelle à 12e année de discuter de thèmes généraux et d’énoncer des 
propositions concrètes concernant la prochaine Stratégie.   

 
B2 Rehausser l’intégrité du processus d’admission finançable  
     Michael Frankowski, Écoles de Vancouver Ouest 
      

Trois paliers de gouvernement interviennent au sujet des arrivants étrangers qui pourraient se 
qualifier pour des frais de scolarité financés par les contribuables. Les responsables de 
programmes internationaux se retrouvent souvent à devoir établir des règles locales, à jongler 
avec les lois provinciales et fédérales en plus d’avoir à traiter les dossiers de ces élèves. Cette 
séance abordera les risques que constituent les programmes payants, le leadership de 
« gestion vers le haut » de la part des districts, l’implantation de lignes directrices et l’usage 
de la technologie pour le travail en amont auprès de potentiels élèves.    

 
B3 L’incidence de la pandémie sur le bien-être des élèves internationaux adolescents au   

Canada 
      Yingling Elaine Lou, Conseil scolaire de Calgary / Université de Calgary 
 

Cette séance met en relief les conclusions d’un projet de recherche subventionné qui 
examinait l’incidence de la COVID-19 sur le bien-être des élèves internationaux adolescents 
à l’intérieur et en dehors du milieu scolaire. Les données proviennent d’entrevues 
approfondies auprès de 30 élèves internationaux, originaires de 11 pays, inscrits dans nos 
écoles secondaires publiques et de groupes de discussion réunissant des coordonnateurs de 
programmes d’éducation internationale. Les conclusions s’avèrent déterminantes en 
matière d’élaboration de stratégies, de ressources et de politiques éducatives qui pourraient 
mieux répondre aux besoins des élèves internationaux actuels et futurs dans les écoles 
publiques canadiennes.   
 

B4 Tout ce qui compte, c’est la relation – Une nouvelle approche aux rapports humains 
      Steve Foran, Gratitude at Work 

 
Cette séance explorera l’importance de la gratitude en tant qu’état d’esprit fondamental 
dans l’établissement de relations significatives. Les participants découvriront ce qui 
différencie les gens qui connaissent le succès au milieu du chaos et ceux qui ne font qu’y 
survivre. Qu’il s’agisse de votre équipe, de vos élèves internationaux ou des familles d’accueil, 
vous repartirez avec deux (2) outils pratiques et une (1) idée à mettre immédiatement en 
action pour générer des relations solides au travail comme dans tous les aspects de votre vie. 

 
B5 Douze ans déjà – Constamment évoluer pour simplifier le programme et les procédures  
      Blair Hope et Jason Schaad, TRUE North (séance de commanditaire de 60 minutes) 
 

Au cours des 12 dernières années, la plateforme TRUE North a géré environ 300 000 élèves de 
l’ACEP-I. Portés par vos commentaires, nous nous efforçons de nous améliorer 
continuellement et d’affiner nos procédures. Cette séance vous présentera nos dernières 
mises au point, nos réussites en intégration et notre vision pour l’avenir. Nous attendons vos 
questions et vos fabuleuses suggestions (veuillez adresser les questions pièges à Blair et les 
félicitations à Jason uniquement!) 

 
B6 Pratiques exemplaires en réussite des élèves 
     Heidi Reid, IDAT (séance de commanditaire de 30 minutes) 

 
La firme IDAT se spécialise dans l’évaluation des élèves de partout au monde en préparation 
de leur admission, mais les tests ne suffisent pas. Nos équipes travaillent très fort à gérer les 
tests, passer des entrevues et recueillir des renseignements sur les jeunes. Comment les fruits 
de cet effort peuvent-ils être transmis à la salle de classe et aider les enseignants à garantir 
la réussite pour leurs élèves?  

 
B7 PhoneBox (séance de commanditaire de 30 minutes)   
 
    Description à venir 
 
 
 

 
12 h 45 à 14 h 15  
  

 
DÎNER ET REMERCIEMENTS AUX COMMANDITAIRES 



 

 

Merci aux commanditaires de notre          
congrès 2023! 

  

 

 
 

 
 
 

 



 
14 h 15 à 15 h 15  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Séance C  ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
C1 L’interculturalité : Qu’est-ce que c’est? Projet réalisable ou trop ambitieux? 
      Sandra Schecter – Université York, Nancy Bell – Université York, Margo Jones – Conseil scolaire 

catholique de la division de Waterloo, Eunice Kim – Conseil scolaire de la division de Toronto, 
Sarah Leeming – Conseil scolaire de la division de Thames Valley et Michelle Marcuz – Conseil 
scolaire de la division de Greater Essex County  
 
Des membres de l’administration, conseillers en orientation et chercheurs et chercheuses 
expriment leur point de vue sur les objectifs énoncés lors d’une déclaration générale du ministère 
de l’Éducation de l’Ontario. Ils présentent également des initiatives en orientation et mentorat 
déployées dans les écoles et conseils scolaires qui promettent d’enrichir l’expérience 
interculturelle des élèves locaux et internationaux. Les intervenants aborderont les contraintes 
d’ordre pratique dans l’élaboration d’un plan d’action en raison du recours à l’apprentissage 
virtuel pendant la pandémie, de même que la question d’éthique concernant des attentes 
incompatibles avec les objectifs éducatifs et personnels des jeunes. 

C2 Transformer l’éducation internationale : Importance des médias sociaux pour votre stratégie de    
recrutement   

      Patricia Gartland** et Shawn Silverstone, Conseil scolaire No. 43 (Coquitlam) 
 

On rappellera aux participants l’importance d’utiliser différentes plateformes de médias sociaux 
en usage à travers le monde en vue de diversifier leur programme. L’objectif est de souligner leur 
valeur dans le recrutement d’élèves internationaux et d’insister sur leur potentiel à générer des 
résultats optimaux.   

 
C3 Lorsque le pire se produit : Séance sur les événements critiques  
      Alexandra Humphries, Conseil scolaire de St James-Assiniboia  

 
Les programmes internationaux assurent de plusieurs façons la protection et la sécurité des élèves 
pendant leur séjour. Et pourtant, le pire peut parfois se produire. Mon programme a vu de 
nombreux jeunes devenir victimes d’abus dans l’une des familles d’accueil, entraînant une mort. 
Cette séance exposera les leçons tirées sur le soutien aux élèves, la gestion de crise et les 
procédures lors d’une situation de haut stress pour les jeunes, les parents, l’organisation, la 
collectivité et les forces policières. 

 
C4 Nos choix, notre collaboration et notre compassion peuvent faire pencher la balance vers une 

guérison collective et des liens plus profonds (Partie 1 de 2)       
      Christina Furtado et Kendall Jahmal Doucette, Wellness and Learning Initiatives, guard.meCARES   
 

Le traumatisme fait partie de l’expérience humaine et si nous y portons attention, nous pouvons 
déceler sa présence au cœur de nos communautés. Cette séance a pour objectif d’inspirer les 
participants à gérer avec compassion et à fournir des arguments convaincants sur l’importance 
pour les dirigeants d’être informés sur le traumatisme afin de développer les compétences 
favorables à une culture de guérison et de liens authentiques. Grâce à des pratiques clés visant la 
sécurité psychologique et la résilience des diverses communautés, l’identité collective se définira 
graduellement par la collaboration et la profondeur des liens. 

C5 L’incidence des troubles de santé mentale sur nos jeunes et une approche proactive des soins  
     Samantha Morneau, Student VIP (séance de commanditaire de 60 minutes) 
 

Cette séance portera sur la hausse des cas de problèmes de santé mentale dans nos classes et 
rappellera l’importance d’une intervention précoce et inclusive en plus de mesures de soutien 
pour réduire le potentiel d’effets à long terme sur le bien-être général. Les participants repartiront 
en sachant mieux comment soutenir les jeunes qui souffrent de divers troubles de santé mentale, 
dont le TDAH et le TOC, et sauront faire le lien entre la santé physique et la santé mentale lors de 
signes de détresse.   
  

C6 Abolir les barrières vers l’inscription à l’université (séance de commanditaire de 30 minutes) 
      Sarah Noad et Meagan Vande Vooren, Université Western, Campus Huron  

  
Apprenez à connaître un nouveau cheminement universitaire et programme de transition qui 
prépare les élèves internationaux à la réussite dans leurs études postsecondaires. Ce programme 
unique s’adresse à nos élèves internationaux qui visent des études universitaires. Il aide à abolir les 
barrières et à créer une communauté où les jeunes leaders pourront s’épanouir au niveau 
académique, professionnel et social. Cette séance vous présentera un survol du programme et 
de ses résultats et vous informera sur son accessibilité pour tous les élèves à travers le Canada. 

 
C7 Apprentissage avant l’arrivée  
     Thomas Christensen, Vital English (séance de commanditaire de 30 minutes)   
 
   Au cours des 12 dernières années, plus de 70 000 élèves de l’ACEP-I ont été testés par le 

programme préarrivée Vital English. Nous évaluons les compétences des élèves internationaux en 
anglais langue seconde et en mathématiques et nous les préparons à leurs études au Canada 
par des séances d’orientation et d’apprentissage personnalisées, et ce, avant même leur arrivée. 
Cette séance vous permettra de découvrir la pertinence pour votre district d’avoir recours à nos 
services.   

  
15 h 15 à 15 h 45    
 

 
PAUSE – Réseautage et visite des kiosques des commanditaires 
 



 
15 h 45 à 16 h 45   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Séance D ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
D1 GROUPE D’EXPERTES : Expérience d’anciennes élèves internationales 
     Madoka Imamura, Larissa Monte et Alma   
 

Au cours de cette séance, d’anciennes élèves internationales du programme de Nouvelle-Écosse 
parleront de leur prise de décision et préparation au départ, de leur expérience d’études 
secondaires à l’étranger et de leur transition vers les études postsecondaires et le milieu du travail. 
Leur contribution unique et réfléchie aidera les participants à mieux cerner leur rôle, les procédures 
existantes et les mesures de soutien requises.   

 
D2 Faire la promotion des programmes qui existent hors des grands centres urbains  
     Paul Millman, GlobalEyes 
 

Depuis environ dix ans, la montée de l’éducation internationale – maternelle à 12e année – au 
Canada a de loin surpassé celle du reste du monde. Les plus grandes villes canadiennes 
bénéficient de programmes solides et atteignent actuellement leur capacité maximale en 
matière d’élèves venus de l’étranger, alors que la demande persiste. Cette séance se concentrera 
sur les programmes hors des grands centres et sur les ajustements qu’ils requièrent pour atteindre 
ou surpasser le nombre d’élèves accueillis avant la pandémie. Comment les petits programmes 
peuvent-ils rivaliser avec le niveau de croissance de ceux en milieu urbain… et comment peut-on 
miser sur leur invisibilité relative comme clé du succès? 

 
D3 Nous manquons de familles d’accueil! Pratiques exemplaires en matière de rétention, de 

recrutement et de qualité  
      Doug Ronson, ESQ Educational Services et Rhonda Teramura, Division scolaire de Campbell River  
 

Le manque de familles d’accueil pose problème partout au Canada, alors que le nombre de 
jeunes désireux de venir au pays augmente. Les programmes font donc face à des défis encore 
plus grands en recrutement et rétention de nos hôtes. Cette séance abordera les moyens de 
retenir les familles déjà inscrites en leur offrant soutien et compensation équitable. Nous 
proposerons également des idées qui ont fait leurs preuves sur la façon de recruter de nouvelles 
familles qui répondent aux normes de qualité et d’assurer qu’elles s’engagent pour une 
collaboration à long terme.    
 

D4 Nos choix, notre collaboration et notre compassion peuvent faire pencher la balance vers une 
guérison collective et des liens plus profonds (Partie 2 de 2) 

     Kendall Jahmal Doucette et Christina Furtado, Wellness and Learning Initiatives, guard.meCARES 
 
Le traumatisme fait partie de l’expérience humaine et si nous y portons attention, nous pouvons 
déceler sa présence au cœur de nos communautés. Cette séance a pour objectif d’inspirer les 
participants à gérer avec compassion et à fournir des arguments convaincants sur l’importance 
pour les dirigeants d’être informés sur le traumatisme afin de développer les compétences 
favorables à une culture de guérison et de liens authentiques. Grâce à des pratiques clés visant la 
sécurité psychologique et la résilience des diverses communautés, l’identité collective se définira 
graduellement par la collaboration et la profondeur des liens. 

D5 La voix des agents et agentes d’ICEF (séance de commanditaire de 60 minutes) 
     Chris Paredes, ICEF 
 
   Le questionnaire ICEF Agent Voice permet de comparer les points de vue d’agents à travers le 

monde et offre une nouvelle perspective sur leur niveau d’adaptation face aux enjeux mondiaux 
en ces temps de recrutement postpandémie. Notre sondage bisannuel questionne les agents sur 
leurs opérations quotidiennes, leurs prévisions en recrutement, l’attrait des destinations, les facteurs 
qui influencent les décisions des élèves et autres tendances du marché. Il pourra aider les 
éducateurs à ajuster leurs stratégies et plans de recrutement et à impliquer les agents partenaires.     

 
D6 Tendances en médias sociaux dans les écoles pour 2023  
      Philippe Taza, HEM Education Marketing Solutions (séance de commanditaire de 30 minutes)  
 

2022 a vu les médias sociaux prendre de l’essor… et ce sera encore sans doute le cas en 
2023. Que doivent apprendre les écoles à propos du marketing sur les réseaux sociaux cette 
année? Mettez-vous au courant des dernières tendances sur le marché de l’éducation et 
atteignez vos objectifs pour 2023. Au cours de cette séance, le fondateur et directeur général 
du service HEM Founder, Philippe Taza, vous exposera les plus fortes tendances de 2022, les 
raisons d’utiliser les médias sociaux en 2023 et la vague 2023 sur TikTok, Facebook, Instagram 
et YouTube. Il vous fournira également des astuces pour assurer votre réussite sur les médias 
payants. 

D7 Waterloo : C’est plus près que vous croyez!   (séance de commanditaire de 30 minutes) 
      Tony Munro, Université de Waterloo  
 
   Cette séance vous informera sur les avantages de venir s’installer à Waterloo et sur la facilité pour 

les élèves d’être admis à l’une des meilleures universités au Canada. Nous supprimerons certains 
mythes, offrirons une vision réaliste et clarifierons notre processus d’admission, de façon à vous 
aider à bien conseiller vos élèves. Nous vous ferons également découvrir en quoi se distingue 
Waterloo pour que vous puissiez motiver vos jeunes à s’y inscrire.   

 
 

   
16 h 45 à 17 h   
 

 
PAUSE – Réseautage et visite des kiosques des commanditaires 
 



   
18 h – 21 h 30 
   

 
SOUPER ET SOIRÉE DE RÉSEAUTAGE : Musée canadien de l’immigration du Quai 21 
REMARQUE : non compris dans les frais de congrès – inscription requise au coût de 85 $  
 
 

 
 
 

REMARQUE – Coût : 85 $ par personne, non compris dans les frais de congrès 
 
Profitez d’un repas fabuleux en compagnie de collègues de l’ACEP-I et de l’industrie au 
Musée canadien de l’immigration du Quai 21. Code vestimentaire : tenue de ville 
décontractée 
 
Mot de bienvenue de l’honorable Ava Czapalay, sous-ministre, Travail, compétences et 
immigration de la Nouvelle-Écosse 
 
 
Les participants auront le privilège d’admirer 2 expositions permanentes :  

 
1) The Canadian Immigration Story (Histoire de l’immigration canadienne) où vous serez 

témoin des défis et des victoires, des joies, peines et injustices rencontrées par les nouveaux 
arrivants passés et présents et de l’immense contribution qu’ont apportée les immigrants 
au Canada. 
 

2) The Pier 21 Story (Histoire du Quai 21) vous fera vivre l’expérience d’une arrivée au 
Canada par le Quai 21. Découvrez l’histoire qui se cache dans les murs de notre site 
national historique, à partir du bateau qui a fait la traversée, en passant par les douanes 
et l’immigration à Halifax jusqu’au train qui vous conduit à votre destination. 

 
 
RETROUVEZ VOS RACINES! 
 
Si votre famille est arrivée au Canada par le Quai 21 entre 1865 et 1935, les banques de 
données du Centre d’histoire familiale Scotiabank (CHFS) vous permettront peut-être de 
découvrir des registres intéressants.   
 
Votre intérêt sera redoublé si vous prenez le temps d’explorer vos racines avant de visiter le 
musée. 
 
Pour plus de détails :     https://quai21.ca/dossiers-dimmigration/centre-dhistoire-familiale-
banque-scotia  
Pour déposer une demande : https://quai21.ca/documents-dimmigration/entre-1865-et-1935  
 
FAQ : https://quai21.ca/dossiers-dimmigration/foire-aux-questions  
 
 
REMARQUE : Malheureusement, les chances de trouver des documents concernant l’arrivée de 
quelqu’un au Canada avant 1865 sont plutôt minces. Quant à l’accès aux registres d’immigration 
d’après 1935, il est restreint en vertu de la Loi sur les renseignements personnels. Ces registres sont 
actuellement préservés à Ottawa à l’IRCC et ne peuvent être consultés par le CHFS ou le grand public. 

 
 
                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

Congrès 2023 – Mardi 16 mai 2023 
 

6 h 30 à 7 h 15 
7 h 30 – 8 h 30    

Course matinale (rendez-vous à la réception de l’hôtel) OU yoga  
Déjeuner-réseautage 

 
8 h 30 à 9 h 15  

 

Dernières nouvelles de l’IRCC  

 
9 h 30 à 10 h 30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Séance F ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
E1 DIFFUSION VIRTUELLE : Percer en Chine en 2023           Grace Zhu, BONARD 

         
Au cours de la dernière année scolaire, les restrictions de voyage international décrétées par le 
gouvernement chinois ont privé les jeunes d’études à l’étranger. De plus, les enseignants n’ont accès 
qu’à des voies de communication et de promotion limitées. Cette séance examinera en détail de 
nouvelles idées concernant le marché étudiant en regard des politiques gouvernementales de la 
Chine. Nous exposerons les résultats d’un récent sondage mené auprès des jeunes et réalisé par 
l’équipe chinoise de la firme BONARD, qui traite de destination, de programmes d’intérêt, du rôle de 
l’agent lors de l’inscription et des principaux canaux de recrutement d’élèves.   

 
E2 Study Ontario Canada – Développement d’une marque de commerce ontarienne en études 

internationales et son orientation future    Dr Joe Stokes, Institut universitaire de technologie de l’Ontario 
 
Cette séance présentera le tout nouveau projet Study Ontario Canada qui a mené au développement 
d’une marque de commerce ontarienne et d’un site Web, d’un tableau de bord de l’offre étudiante 
internationale et d’une boîte à outils en marketing international. Le projet résulte d’une collaboration 
entre 10 universités, collèges et instituts autochtones ontariens et a reçu un financement de 1,2 M$ aux 
fins de lancement d’un plan de marketing. En un mois, plus d’un million de vues ont été générées dans 
les principaux marchés autour du monde. Cette séance présentera les résultats actuels du projet et les 
possibilités futures en matière de coordination et internationalisation des secteurs de l’éducation 
supérieure et de l’enseignement secondaire en Ontario.  

 
E3 Garde légale d’élèves d’âge mineur : Aspects juridiques et responsabilités (Séance répétée) 
     Eva Osorio, Global Proficio 
 

Cette séance abordera les devoirs, responsabilités et implications juridiques d’assumer la garde légale 
d’élèves d’âge mineur au Canada. Elle examinera de près le rôle des gardiens légaux et la nécessité 
d’établir des paramètres de façon à protéger à la fois ces personnes et leur conseil scolaire de toute 
responsabilité pénale, tout en défendant les intérêts supérieurs de l’enfant. On assistera à divers 
scénarios où les gardiens légaux doivent prendre des décisions difficiles et on tentera de suggérer la 
meilleure approche.  

 
E4 Tirer parti des médias sociaux pour recruter des familles d’accueil en Nouvelle-Écosse 
    Mike Rosson, Programme d’élèves internationaux de la Nouvelle-Écosse et Christine Kimball, experte-

conseil en marketing numérique 
 

Cette séance vous informera sur la stratégie du programme international de la Nouvelle-Écosse en 
recrutement de familles d’accueil au moyen des canaux sociaux et numériques. Elle abordera la 
pertinence de fixer des objectifs de campagne, de créer du matériel de promotion adapté à l’espace 
numérique, de définir le public cible en fonction de ses intérêts et habitudes et de choisir les canaux 
optimaux pour rejoindre le public visé. Le cycle de recrutement des familles d’accueil consiste en 
sensibilisation, engagement et conversion. Apprenez l’importance d’adapter votre appel à l’action en 
ayant recours à une approche à la fois communautaire et régionale pour diversifier votre public. 
Repérez, améliorez et répétez!  

E5 Lien entre résilience et santé mentale (séance de commanditaire de 60 minutes)     
     Dr Michael Szabo et Stephanie Hiltz, studyinsured et Katarzyna Kucia, Workplace Options 
 

Un élément indéniable du succès est la capacité de passer au travers des hauts et des bas de la vie. 
Rejoignez la table ronde et séance d’activités de StudyInsured pour échanger sur le lien entre résilience 
et santé mentale et physique. Vous verrez qu’autant les élèves que les administrateurs et les familles 
d’accueil peuvent acquérir connaissances et outils en vue de maintenir leur équilibre, même en temps 
incertains.   

 
E6 L’évaluation qualitative que vos élèves méritent : CM Global English 
     Tony Carrigan et Daphne McMillan, CM Global English (séance de commanditaire de 30 minutes)     

CM Global English (CMGE): un service précis, fiable et facile d’emploi. Les responsables en éducation 
recherchent des évaluations qui soient réalistes et rigoureuses tout en étant faciles à effectuer. Notre 
solution infonuagique d’évaluation – maternelle à 12e année – a vu le jour au Canada et a été 
approuvée par l’Université UBC. Les résultats sont instantanés et sécuritaires. Nous offrons un excellent 
service à la clientèle à toute heure et en tout temps. Notre plateforme est intégrée à celle de True 
North. Le service CMGE vous garantit une évaluation indépendante, parfaite pour votre programme 
international. 

 
E7 L’intersectionnalité de la justice réparatrice et de l’éducation internationale  
    Amanda Carrasco, Harmony Homestay (séance de commanditaire de 30 minutes)     
 
    En tant que propriétaire et directrice générale de la firme Harmony Homestay, Amanda a travaillé 

auprès des élèves, des familles, des divisions scolaires et des agences pour ancrer des liens solides en 
temps d’adversité ou de conflit. Elle parlera de l’outil de la justice réparatrice et des raisons pour 
lesquelles son travail en défense d’intérêts, rémunéré ou non, contribue à créer des collectivités fortes 
et sécuritaires. Amanda Carrasco détient une maîtrise en droit, politiques publiques et leadership 
d’affaires. Elle est participante, défenseure et facilitatrice en justice réparatrice.   

 
10 h 30 – 11 h PAUSE - Réseautage et visite des kiosques des commanditaires 

 
 



 
11 h – 12 h 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Séance G ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
F1 GROUPE D’EXPERTS : Les médias sociaux au service de votre programme international 
      David Hunter – Programme international du New Brunswick, Danielle Warren – Division scolaire de 

Rocky Mountain, Tymon Hsieh – Division scolaire de Maple Ridge-Pitt Meadows  
 
    Ce groupe d’experts et expertes présentera diverses façons d’utiliser les plateformes de médias sociaux 

et quelques stratégies susceptibles d’alimenter certains aspects de votre programme d’élèves 
internationaux.  

 
F2 Créer des ponts entre l’Est et l’Ouest : Bref survol du système d’éducation turc dans une perspective 

canadienne 
      Kutay Ulkuer, Université Mount Allison  
 

Située entre l’Europe, l’Asie et l’Afrique du Nord, la Türkiye se trouve au cœur d’une région riche en 
histoire et en culture. Elle est l’une des 10 sources les plus importantes d’élèves internationaux au 
Canada. Toute stratégie à long terme visant à soutenir les élèves turcs doit d’abord tenir compte des 
complexités de leur système d’éducation et des nuances culturelles qui entrent en jeu. Cette séance 
interactive tentera d’aider les enseignants – maternelle à 12e année et postsecondaire - à mieux 
comprendre leurs élèves turcs. Nous donnerons un aperçu des caractéristiques du système d’éducation 
turc, puis nous parlerons des intérêts, des attentes et des besoins de ces élèves dans nos établissements 
canadiens. 

 
F3 Garde légale d’élèves d’âge mineur : Aspect juridique et responsabilités (Séance répétée) 
      Eva Osorio, Global Proficio 
 

Cette séance abordera les devoirs, responsabilités et implications juridiques d’assumer la garde légale 
d’élèves d’âge mineur au Canada. Elle examinera de près le rôle des gardiens légaux et la nécessité 
d’établir des paramètres de façon à protéger à la fois ces personnes et leur conseil scolaire de toute 
responsabilité pénale, tout en défendant les intérêts supérieurs de l’enfant. On assistera à divers 
scénarios où les gardiens légaux doivent prendre des décisions difficiles et on tentera de suggérer la 
meilleure approche.  

 
F4 Marketing et recrutement à canaux multiples : Stratégies pour vous démarquer 
     Mike Henniger, Illume Consulting 
 
    Le recrutement d’élèves internationaux a connu une solide reprise depuis la pandémie. Il n’a donc 

jamais été aussi important de se démarquer. La concurrence est féroce – les jeunes se voient offrir de 
multiples options et les questions de coûts et d’accessibilité prennent le premier plan. Comment attirer 
ces nouveaux consommateurs avertis? La concurrence mondiale s’est accrue en période 
postpandémique. Les établissements ont de nouveau recours au recrutement sur place tout en 
conservant les stratégies numériques élaborées au cours des dernières années. Cette séance explorera 
les concepts de démarcation, d’image de marque, d’intégration multicanal et d’habilitation comme 
moyens de raffiner l’effort de recrutement. Nous discuterons des moyens d’aider les bureaux de 
recrutement petits et grands à utiliser au mieux leurs ressources afin d’offrir le meilleur service possible 
aux élèves éventuels.   

       
F5 Programme Nouveau Regard (Séance répétée) 
      Ashley Sheppard, Centre canadien pour la diversité et l’inclusion 
 

Cette séance donnera un aperçu de Nouveau Regard, un programme de formation et de certification 
en deux volets offert en ligne sur les principes de la diversité, de l’équité et de l’inclusion (DÉI). Cette 
initiative caritative du Centre canadien pour la diversité et l’inclusion (CCDI) s’adresse aux jeunes de 15 
à 24 ans qui peuvent en profiter tout à fait gratuitement. Elle présente les aspects fondamentaux de la 
DÉI et culmine dans l’élaboration et la mise en œuvre d’un projet qui inspirera les jeunes à instaurer des 
changements dans leur école et leur communauté. À la fin du programme, les participants sont invités 
à faire partie des jeunes ambassadrices et ambassadeurs émergents de la DÉI et avoir ainsi l’occasion 
d'accroître leur réseau avec d’autres élèves et organisations qui font la promotion de la DÉI au Canada. 

 
F6 Demeurer au Canada après les études secondaires : Programmes, cheminements et professions 
  Chris Smith, Université Western (séance de commanditaire de 30 minutes)     

 
À l’approche de la fin de leurs études secondaires, les jeunes examinent leurs options. Que ce soit pour 
l’admission à un établissement postsecondaire, pour un programme de transition et de préparation ou 
pour l’établissement d’objectifs professionnels à long terme, plusieurs éléments entrent en ligne de 
compte. Cette séance présentera les options postsecondaires au Canada de manière à s’assurer que 
les élèves font des choix éclairés et flexibles. Un bon départ fait épargner du temps et de l’argent et 
aide nos étudiants internationaux à lancer leur carrière.  

 
F7 iCent App (séance de commanditaire de 60 minutes)     
 
 
Description à venir 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
     
 12 h à 13 h 15   
 

 
DÎNER ET RECONNAISSANCE DU ‘ROAD WARRIOR’ (‘Voyageur aguerri’) 



 
13 h 15 à 14 h 15  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Séance H ** = on pourra répondre à vos questions en français 
 
 
G1 GROUPE D’EXPERTS : Rôle des consultants réglementés en immigration canadienne (RCRIC) et 

des conseillers réglementés en immigration pour étudiants étrangers (CRIEI) dans les 
programmes des membres de l’ACEP-I** 

      Stephanie Claggett – Division scolaire de Coquitlam, Melissa Jobe – Écoles de la vallée de 
Comox, Brenda Langlois – Division scolaire de Cowichan Valley et Kirsten Ramsay - Division 
scolaire de Lambton Kent – Animatrice : Sarah Leeming, Conseil scolaire de Thames Valley  

      
Cette séance invitera les participants à reconnaître la pertinence pour nos programmes – 
maternelle à 12e année – du secteur public d’intégrer une personne membre des RCRIC ou des 
CRIEI au personnel. Nous préciserons la différence entre les deux organismes, les limites, les défis, 
les coûts, etc.  
 
 

G2 Approche provinciale en matière de programmes préparatoires – maternelle à 12e année  
      Mike Hennigar – EduNova, Mike Rosson – Programme d’élèves internationaux de Nouvelle-

Écosse et Larissa Strong, Université St Francis Xavier  
   

La Nouvelle-Écosse a depuis longtemps comme priorité d’établir une voie d’accès direct aux 
études postsecondaires pour nos élèves internationaux. EduNova soutient cet effort en favorisant 
la collaboration entre les membres et en faisant valoir les avantages d’intégrer des ‘élèves 
internationaux locaux’ sur nos campus. Le programme a évolué et a récemment pris son élan pour 
voir une hausse importante du pourcentage de diplômés du programme d’élèves internationaux 
en Nouvelle-Écosse rester dans la province et y entreprendre leurs études postsecondaires. Cette 
séance portera sur les stratégies et activités qui ont assuré la réussite de ce programme.   

 
 
G3 Créer des partenariats internationaux en apprentissage grâce à des pédagogies innovatrices 
      Matt Anderton, Amy Healy et Dan Witt – Conseil scolaire catholique de la division de Waterloo 
 
     Découvrez des pratiques pédagogiques innovatrices et laissez-nous vous parler des occasions de 

perfectionnement professionnel que nous avons offertes à nos partenaires internationaux. Notre 
objectif est de cultiver notre image de marque à l’échelle internationale et de consolider nos 
partenariats en appuyant le perfectionnement des enseignants.   

 
 
G4 Position canadienne sur le marché mondial d’élèves internationaux et trucs et astuces pour 

faciliter le recrutement  
      Lenka Kubasova, BONARD 
 
     Cette séance fournira une analyse en profondeur de l’état du secteur maternelle à 12e année. 

En axant notre approche sur les données, nous évaluerons la performance du Canada sur le 
marché par rapport à celle des concurrents mondiaux en examinant : (1) les nombres d’élèves 
(2) l’évolution de la demande et les préférences des élèves et (3) les tendances et défis. BONARD 
présentera également de récentes données sur les marchés sources les plus résilients, sur le 
potentiel en recrutement et sur l’adaptation de divers pays en période postpandémique.   

 
 
G5 SÉANCE VIRTUELLE : Comment recruter des élèves de niveau secondaire au Brésil 
     Alexandre Argenta, BELTA (Brazilian Educational & Language Travel Association) 

 
Cette séance conseillera sur les meilleures façons d’attirer les élèves brésiliens dans nos écoles 
publiques canadiennes. Alex nous parlera de ‘ce qui compte vraiment’ pour établir et 
maintenir d’excellentes relations d’affaires avec les agents brésiliens.  
 

 
G6 Principales raisons de choisir Mount Allison (séance de commanditaire de 30 minutes)     
      Margaret Cameron, Université Mount Allison  
 

Mount Allison a été reconnue par la revue Maclean’s comme la meilleure université de premier 
cycle au Canada, et ce, 23 fois au cours des 32 dernières années — un record inégalé par tout 
autre établissement. Cette séance expliquera pourquoi les élèves devraient considérer 
entreprendre leurs études de premier cycle à Mount Allison et fournira des conseils concernant 
l’admission et le processus d’attribution de bourses.  
 
 

G7  Ingle Lewer International Insurance (séance de commanditaire de 30 minutes)     
 

 Description à venir 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
14 h 15 à 14 h 30 

 
PAUSE - Réseautage et visite des kiosques des commanditaires 
 



 
14 h 30 à 15 h 30 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Séance I ** = on pourra répondre à vos questions en français  
 
H1 Groupe d’experts : Accueillir les élèves internationaux dans nos programmes à 

l’élémentaire – Possibilités, défis et considérations 
    Pam Baji – Conseil scolaire de Calgary, Carrie Li – District scolaire de Richmond, Mary Shi – 

District scolaire du Grand Victoria, Karen Symonds – District scolaire de Delta  
 
   Les membres de ce groupe d’expertes dont les programmes d’élèves internationaux à 

l’élémentaire sont bien établis nous feront part des possibilités, des défis et des considérations 
à cet endroit. Elles aborderont également les politiques et procédures particulières requises 
pour inscrire de très jeunes élèves et leur assurer ainsi qu’aux parents naturels qui souvent les 
accompagnent notre soutien sans réserve. 

 
H2 Réduire les risques dans la gestion d’un programme d’éducation internationale  
    Doug Ronson, ESQ Educational Services 

 
Les chocs mondiaux peuvent avoir une énorme incidence sur les programmes d’éducation 
internationale au Canada. La récente pandémie mise à part, nous avons connu au cours des 
dernières années des récessions économiques, des crises financières et des catastrophes 
naturelles. Tous ces facteurs peuvent entraîner la disparition de vos sources d’élèves et vous 
laisser avec des salles de classe vides. Personne ne peut prédire l’avenir, mais les programmes 
d’éducation internationale peuvent se préparer. Il faut bien comprendre les risques et savoir 
les gérer efficacement. Cette séance vous permettra de discuter comment les programmes 
sont souvent pris de court face à des problèmes qui surviennent de l’autre côté de la planète. 
Pour éviter ce problème, le leadership, une vision et des ressources financières s’avèrent 
nécessaires. Nous vous inviterons à protéger votre programme grâce à une soigneuse 
planification stratégique et une gestion du risque appropriée.  
 

H3 Vos listes d’agents s’empoussièrent? Reprendre contact avec les agents oubliés (Séance 
répétée)            

     Nicola Lutz, NoFluff 
 

L’idée d’assister à de nouveaux ateliers ou de voyager à travers le monde peut paraître 
alléchante, mais une kyrielle de personnes-contacts prennent déjà la poussière dans votre 
système. Balayons les toiles d’araignée et voyons ce qu’on peut faire pour éveiller ces 
contacts endormis.   

 
H4 Repenser notre approche aux questions de genre         Nolan Pike, Equity Educate 
 

Cette séance explorera ce que signifie créer un espace inclusif et des pratiques appropriées 
aux personnes transgenres et non binaires. Nous nous efforcerons d’abord de bien faire 
comprendre la question, puis nous fournirons des exemples concrets de la manière dont les 
programmes d’élèves internationaux peuvent devenir plus inclusifs des jeunes dont l’identité 
et l’expression de genre se distinguent.     

 
H5 GROUPE D’EXPERTS : Service des délégués commerciaux   
      À confirmer** 
 

Venez rencontrer des délégués commerciaux œuvrant pour Affaires mondiales – soyez mis au 
courant des dernières nouvelles de leurs marchés respectifs et des services disponibles lors de 
vos voyages d’affaires à l’étranger.   
 

H6  Programme Nouveau Regard (Séance répétée) 
      Ashley Sheppard, Centre canadien pour la diversité et l’inclusion 
 

Cette séance donnera un aperçu de Nouveau Regard, un programme de formation et de certification 
en deux volets offert en ligne sur les principes de la diversité, de l’équité et de l’inclusion (DÉI). Cette 
initiative caritative du Centre canadien pour la diversité et l’inclusion (CCDI) s’adresse aux jeunes de 15 
à 24 ans qui peuvent en profiter tout à fait gratuitement. Elle présente les aspects fondamentaux de la 
DÉI et culmine dans l’élaboration et la mise en œuvre d’un projet qui inspirera les jeunes à instaurer des 
changements dans leur école et leur communauté. À la fin du programme, les participants sont invités 
à faire partie des jeunes ambassadrices et ambassadeurs émergents de la DÉI et avoir ainsi l’occasion 
d'accroître leur réseau avec d’autres élèves et organisations qui font la promotion de la DÉI au Canada. 

 
15 h 45 à 16 h 45   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
16 h 45 à 17 h   
 

SÉANCE PLÉNIÈRE DE CLÔTURE 
 
Instaurer l’intelligence et l’humilité culturelles  
Anne-Marie Pham,** Centre canadien pour la diversité et l’inclusion 
 
La compétence culturelle est l’aptitude à comprendre et à apprécier les différences entre les 
cultures et à interagir avec des personnes dont le système de croyances est différent du nôtre. Elle 
requiert une intelligence et une humilité culturelles. Cette séance plénière présentée par Anne-
Marie Pham du Centre canadien pour la diversité et l’inclusion nous permettra de mieux 
comprendre diverses situations liées aux différences culturelles, de communiquer plus efficacement 
avec nos élèves internationaux et à prendre de meilleures décisions en résolution de conflit. 
 
Allocution de clôture, tirage de prix et remise du don à l’ISANS 
Angela Olson, présidente du conseil d’administration de l’ACEP-I 
Suzanne Gagnon, membre du conseil d’administration – directrice, Provinces 
atlantiques/Région du Québec 



 

 

 

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE DE L’ACEP-I 
 Mercredi 17 mai 2023 à Halifax 

 
 
 
 
 
8 h à 8 h 30  
 
8 h 30 à 11 h 
 
 

  
Les membres de l’ACEP-I responsables d’un programme sont priés de déléguer au moins un 
représentant ou une représentante à l’AGA pour assurer le quorum. L’assemblée générale se 
tiendra en personne à l’hôtel Halifax Marriott Harbourfront. 

Buffet déjeuner pour les membres de l’ACEP-I qui assistent à l’AGA  
   
Assemblée générale annuelle de l’ACEP-I (membres seulement) 
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